
Sie melden Ihren Schaden einfach bei unserer Hotline und 
fordern das ÖSA Schaden-Service-Paket an:

Schaden-Hotline der ÖSA: 0391 7367-112

Wir vermitteln Ihnen folgende Leistungen:

•	 Wir suchen Ihnen eine qualifizierte und von DEKRA zertifizierte 
Fachwerkstatt in Ihrer unmittelbaren Nähe aus.

•	 Sie werden von dieser Fachwerkstatt sofort angerufen und können 
einen Reparaturtermin vereinbaren.

•	 Sie erhalten für die Dauer der Reparatur ein kostenloses Ersatzfahr-
zeug der Klasse A (z.B. VW Polo, Smart, ...).

•	 Ihr Auto wird bei Ihnen abgeholt und nach der Reparatur wieder               
zurück gebracht.

•	 Ihr Auto wird innen und außen gereinigt.

•	 Sie erhalten 6 Jahre Garantie (statt der üblichen 2 Jahre) auf die 
ausgeführten Reparaturen und falls erforderlich Eintritt in die  
Herstellergarantie.

SCHADEN-SERVICE-PAKET

	 Bundesweite Werkstattvermittlung
	 Hochwertige Reparatur
	 Reinigungsservice

     Ab Tarifstand 9/2014 zusätzlich:
	 Hol- und Bringservice
	 Ersatzwagen im Kasko-Schadenfall

EIN ANRUF GENÜGT!

    

 

  

 

 

Welche Fachwerkstätten gehören zu diesem Netzwerk? 
Finden Sie diese unter: www.oesa.de/werkstattservice 



Bei Reparatur Ihres PKW in einer von uns  
vermittelten Karosserie- und Fachwerkstatt  
erhalten Sie im Kasko-Schadenfall in Deutschland:

Ersatzfahrzeug

Hol- und Bringservice

Innen- und  
Außenreinigung 
Ihres Fahrzeuges

Verlängerte Garantie  
(6 Jahre) auf alle  
ausgeführten Arbeiten

FÜR ÖSA KASKO-KUNDEN

Hochwertige Reparatur  
mit ausschließlich  
Original-Ersatzteilen

Ab Tarifstand 9/2014 zusätzlich:
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SCHADEN-SERVICE-PAKET


